Ustav sociélnich sluzeb mésta Nové Paky, Svatojanska 494, Novéa Paka 509 01
Odlehcovaci sluzba

Smlouva o poskytnuti socialni sluzby
dle zakona ¢. 108/2006 sb., § 44
dale jen ,,Smlouva“

Ucelem smlouvy je uprava vztahti mezi Klientem a Poskytovatelem socialni sluZby a stanoveni
blizsich podminek poskytovani sluzeb v souladu s platnou pravni tpravou, zejména se zdkonem
¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a vyhlasky MPSV €. 505/2006 Sb., kterou se provadé;ji
n¢ktera ustanoveni zédkona o socialnich sluzbach.

I.
Oznaceni smluvnich stran
1) Pan/pani ............ S NAr. civiinnnnns , bydlisté ........ ) eeeeeeeceenne

v textu této Smlouvy daéle jen ,,Klient*,

2) Ustav socidlnich sluZzeb mésta Nové Paky, Odleh&ovaci sluzba — pobytova forma,
Svatojanska 494, Nova Paka, 509 01, ICO 601 17 150
dale jen ,,Poskytovatel*

IL.
Druh socialni sluzby
Sluzba je poskytovana v Odlehcovaci sluzbé dle zakona 108/2006 sb., § 44 (odlehcovaci
sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam, které mayji
sniZenou sobé&stacnost z divodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, o
které je jinak pecCovano v jejich pfirozeném socidlnim prostfedi; cilem sluzby je umoznit
pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek).

I11.
Rozsah poskytovani socialni sluzby
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi v Odleh€ovaci sluzbé:
A. Ubytovéni,
B. Stravovani,
C. Ukony péce, které zahrnuji:

1. Pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,

2. Pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

3. Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

4. Socialng terapeutické ¢innosti,

5. Pomoc pfi uplatinovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti,

6. Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
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7. Pomoc pii zajisténi bezpeci a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostiedi.

Konkrétni tikony jsou sjednany v individudlnim planu.

ad.A. Ubytovani

1.

2.

10.

Klientovi se poskytuje ubytovani v jednolizkovém pokoji.

K pokoji nalezi:

a) bezbariérové socidlni zafizeni (umyvadlo, bezbariérové WC a bezbariérovy sprchovy
kout)

b) balkon

Pokoj je vybaven standardnim vybavenim (ltizko, no¢ni stolek, policka s lampickou, TV,
zidle, stolek, stropni svétla, skiiil + néstavec, lednice). Dle potteby Klienta bude vybaven
pokoj téz polohovacim, pojizdnym kieslem.

Mimo pokoj a spoleéné prostory zafizeni (chodby) muize Klient vyuzivat spolecné
s ostatnimi Klienty v USSM Nové Paky také:
a) Jidelnu

b) Haly

c) Kapli

d) Telocvicnu

e) Pracovni terapie

f) Reminiscen¢ni mistnost

g) Kruhovy modul — tzv. ,,U Zvonecku*

h) Terasy

1) Mistnost pro kadetnici a pedikérku

Ubytovani zahrnuje také topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud, uklid, prani a
drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni a Zehleni.

Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zptisobilém pro
fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav Klienta spojenych s uZivanim
téchto prostor.

Klient je povinen uZivat prostory vyhrazené mu k ubytovani a k uZivani ftadn¢; v prostorach
nesmi Klient bez souhlasu Poskytovatele provadét zadné zmeny (stavebni upravy).

V ramci poskytované péce Poskytovatel umozni Klientovi bez tthrady uzivat mikrovinné
trouby, varné konvice a televizory ve spole¢nych prostorach.

Klient miize vyuZit za jeden tyden pobytu v USSM Nové Paky 1 den pobytu mimo zafizeni
(1 den pobytu mimo zafizeni = 6-24 hod. pobytu mimo zatizeni)

Je-li Klient z diivodu zhorSeni zdravotniho stavu umistén ve zdravotnickém zafizenim
zustava klientem zafizeni (pokud nedojde k vypovédi smlouvy nebo nevyprSi doba na
kterou byla sluzba sjednana) a jsou mu uctovany néklady za ubytovani a stravovani (dle
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Vnitiniho predpisu o tthradach za ubytovani, stravovani, pé¢i a o vraceni thrad pfi pobytu
mimo zafizeni a pii ukonceni pobytu).

11. Po skon¢eni Smlouvy nema Klient narok na nahradni bydleni ani ubytovani.

ad.B. Stravovani

1.

Poskytovatel se zavazuje k tomu, ze bude zajistovat pro Klienta celodenni stravovani
odpovidajici jeho veku, zdsadam racionalni vyzivy a potiebam dietniho stravovani.

Celodenni strava se bude skladat ze 3 hlavnich jidel, dopoledni pfesnidavky podavané pii
snidani a odpoledni svaciny.

Stravovani bude probihat na zakladé pfedem zvefejnéného jidelniho listku a podle
Domovniho f4du USSM Nov¢é Paky.

Klient byl seznamen s tim, Ze omluveny pobyt mimo zafizeni je nutné nahlasit 2 pracovni
dny pfedem (a to do 8 hod. ranni) - z divodu odhlaSeni stravy. V takovémto piipadé¢ ma
Klient narok na vratky ze stravy (dle Vnitiniho piedpisu o uhradach za ubytovani,
stravovani, péci a o vraceni uhrad pfi pobytu mimo zafizeni a pfi ukonceni pobytu).
V piipadé¢, ze Klient nenahlasi svou nepfitomnost v zafizeni 2 pracovni dny pfedem, nema
narok na vratky ze stravy.

ad.C. Ukony péce

1.

Poskytovatel zajiStuje zdravotni péci Klientim v rozsahu oSetfovatelské péce
prostiednictvim Domadci zdravotni péce.

Klient ma pravo si zvolit Doméci zdravotni péci dle vlastniho vybéru (nemusi vyuZivat
Domaci zdravotni péci zprostiedkovanou USSM Nové Paky).

Rozsah potiebné zdravotni péfe si zajiStuje Klient u svého praktického Iékate sam.
Zajisténi zdravotni pée prostrednictvim Domaéci zdravotni péce si zajistuje Klient sdm.

Poskytovatel zajist'uje osetfovatelskou péci Klientim prosttednictvim svych zaméstnancd,
kteti maji odpovidajici zpiisobilost k vykonu pifimé obsluzné péce.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat nebo zprosttedkovat ukony péce Klientovi podle
clanku MI. ods. 1,2,3,4,5,6,7 dle jeho momentalnich potieb (blize specifikovano
v individualnim planu).

Osobni cil

1.

Poskytovatel se zavazuje a je povinen Klienta podpofit (v ramci moZnosti zatizeni) pfi
realizaci jeho osobnich cill, kterych chce Klient dosdhnout pti vyuzivani poskytované
sluzby.

Klient byl seznamen s povinnosti Poskytovatele vypracovat Individualni plan Klienta.
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3. Kli¢ovym pracovnikem Klienta je socialni pracovnik, se kterym si stanovi své prvotni
osobni cile definované v individualnim planu.

Iv.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1. Sluzba sjednana v ¢l IIl. Smlouvy se poskytuje v Odlehéovaci sluzbé provozované
Poskytovatelem Ustav socidlnich sluzeb mésta Nové Paky, Svatojanska 494, Nova Paka

509 01.

2. Sluzba sjednana v ¢l. III. Smlouvy se poskytuje 24 hodin denné, a to kazdy den po dobu
platnosti Smlouvy.

V.
Vyse uhrady za socialni sluzby, zpisob jejiho placeni a vyuctovani

1. Klient je povinen zaplatit Poskytovateli ithradu za:

Ubytovani v ¢astce ....,- K€ denné. Tato ¢astka zahrnuje ubytovani, uklid , prani a
drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni; vCetné provoznich
naklada souvisejicich s poskytnutim ubytovani.

Stravovani v Castce ....,- K¢ denné, vcéetné provoznich nakladi souvisejicich s
poskytnutim stravy.

Ukony péte (viz. Sazebnik iikond odlehfovaci sluzba — piiloha & 1 této
Smlouvy)
e VySe uhrady za poskytnutou péci v castce ...,- K¢ za 1 hodinu (60 minut
péce) do 80 hodin poskytnuté péce za 1 kalendaini mésic
e VySe thrady za poskytnutou péci v castce ...,- K¢ za 1 hodinu (60 minut
péce) nad 80 hodin poskytnuté péce za 1 kalendaini mésic

Vyse denni thrady za ubytovani a stravovani ¢ini  ...,- K¢

2. Vyuctovani poskytnutych sluzeb

>

>

Vyucétovani za ubytovani a stravovani

Uhrada za ubytovani je stanovena dle skute¢nych dnii poskytnuti ubytovani
(ptficemz prvni a posledni den se pocita jako cely den ubytovani)

Uhrada za stravovani je stanovena dle skuteénych dnii poskytnuti stravovani
(ptfiCemz prvni a posledni den se pocita dle presné domluveného nastupu a ukonceni
poskytovani sluzby)

Klient se dohodl s Poskytovatelem, ze thradu za ubytovani a stravovani zaplati
v den zahdjeni poskytovani socidlni sluzby (popt. do konce kalendainiho mésice
v némz bylo zahajeno poskytovani socialni sluzby (zptisobem viz. nize).

V ptipad€ pokracovani poskytovani socidlni sluzby i v nésledujicim kalendainim
mésici se plati thrada za ubytovani a stravovani za kazdy nasledujici kalendarni
meésic vzdy do 5. dne daného kalendainiho mésice do konce kalendainiho mésice za
n¢jz je platba hrazena (v pfipad€, ze neni socialni sluzba poskytovana cely
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kalendéaini mésic se uhrada za ubytovani a stravovani plati za pocet dni poskytovani
socialni sluzby daného kalendafniho mésice)

Pteplatky na thradéach za ubytovani a stravovani je Poskytovatel podle této Smlouvy
povinen vyuctovat a vratné¢ Castky vratit Klientovi do 21 dné od ukonceni
poskytovani sluzby nebo pokud pokracuje poskytovani socialni sluzby i nasledujici
kalendaini mésic, tak do konce nasledujiciho kalendainiho mésice, za néjz
pieplatek vznikl (dle Vnitiniho pfedpisu o thradach za ubytovani, stravovani, péci
a o vraceni thrad pfi pobytu mimo zafizeni a pfi ukonceni pobytu). Vratné castky
se poskytuji na ucet ze kterého je platba za ubytovani a stravovani hrazena nebo
v hotovosti Klientovi.

Vyuctovani je Poskytovatel povinen piedat Klientovi ve stejném terminu jako
preplatky na uhradach za ubytovani a stravovani

Vratnd Castka za stravovani za pobyt ve zdravotnickém zafizeni a za predem
nahlaSeny pobyt mimo zatizeni u piibuznych (dle Vnitiniho ptedpisu o thradach za
ubytovani, stravovani, péci a o vraceni thrad pii pobytu mimo zafizeni a pfi
ukonceni pobytu) ¢ini pomérnou ¢ast hodnoty celodenni stravy pfislusné diety
Klienta a dale 20% z provoznich nakladl souvisejicich s ptipravou stravy

Vratné castky za ubytovani za pobyt ve zdravotnickém zafizeni a za predem
nahlaseny pobyt mimo zafizeni Klientovi nenalezi

Vyuétovani za poskytnutou péci
Klient se dohodl s Poskytovatelem, ze vyuctovani uhrady za poskytnutou péci preda
Klientovi zpravidla do:

- 14. dne nasledujiciho kalendainiho mésice, za néjZz thrada vznikla
(pokud pokracuje poskytovani socialni sluzby i nésledujici kalendaini
mesic)

- 14 dnd od ukonceni poskytovani socidlni sluzby (pokud konci
poskytovani socialni sluzby)

Klient je povinen uhradit platbu za poskytnutou péci do 10 dnti od doruceni
vyuctovani

Vyuctovani je provadéno ze skute¢né zaznamenaného spotiebovaného ¢asu pomoci
ctecek. Pokud poskytovani téchto ukoni, véetné ¢asu nezbytného k jejich zajisténi
netrva celou hodinu, vyse uhrady se pomérné krati

Ceny jednotlivych ukonil péce jsou stanoveny v souladu s vyhlaskou 505/2006 Sb.,
ve znéni pozdgjSich pfedpisl, kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o
socialnich sluzbach

Platba bude hrazena zplisobem:

Pfevodem na bankovni ucet Poskytovatele ¢.31523541/0100 (specificky symbol:
2054)

e Hotové v uétarng USSM Nové Paky

Klient bere na védomi, ze v ptipad¢ zvyseni platby za ubytovani a stravovani (rozhodnuti
ziizovatele dle moznosti zdkona 108/2006 sb. a jeho ptipadnych dodatki1), bude jeho platba
automaticky navySena.
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5. Zatizeni 1 klient se zavazuji, ze v ptipad¢ ukonceni poskytované sluzby budou vzajemné
pohledavky vyrovnany.

VI.
Ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych Poskytovatelem
pro poskytovani socidlnich sluZeb
Poskytovatel je povinen seznamit Klienta béhem adaptacniho obdobi po nastupu do zafizeni
s vnitinimi pravidly zafizeni a to zptisobem a ve formé pro Klienta srozumitelnym. Jedna se
zejména o:

Domovni rad

Vnitini piedpis o ihradach za ubytovani, stravovani, péci a o vraceni uhrad pri pobytu

mimo zarizeni pri ukonceni pobytu

Standard ¢. 1 Cile a zpiisoby poskytovani socialnich
sluZeb

Standard ¢. 2 Ochrana prav osob

Standard ¢. 5 Individudlni plianovani pribéhu socidlni
sluzby

Standard ¢. 6 Dokumentace o poskytovani socialni sluzby

Standard ¢. 7 Stiznosti mna  kvalitu nebo zpisob
poskytovani socialni sluzby

Standard ¢. 8 Navaznost poskytované socialni sluzby na
dalsi dostupné zdroje

Standard ¢&. 13 Prostiedi a podminky

Standard ¢&. 14 Nouzové a havarijni situace

Standard ¢&. 15 ZvysSovani kvality socidlni sluzby

Ve zjednodusSené formé jsou pravidla pfilohou této Smlouvy pod nazvem Struény piehled
zékladnich prav a povinnosti klienta a poskytovatele USSM Nové Paky. Podpisem této
Smlouvy potvrzuje Klient, Ze byl s témito pravidly seznamen.

Klient je povinen tato vnitini pravidla dodrZovat.

Klient mé pravo volného pfistupu k vySe uvedenym vnitinim norméam, Poskytovatel ma
povinnost mu tento pfistup umoznit.

VIIL.
Vypovédni diivody a vypovédni lhity
1) Klient mize Smlouvu vypovédét bez udani davodu (vypovéd’ ma vzdy pisemnou formu).
Vypovédni lhiita pro vypovéd danou Klientem ¢ini 3 dny a pocind bézet nasledujici
kalendéini den.

2) Poskytovatel miize Smlouvu vypovédét pred uplynutim sjednané doby pouze z téchto divodu
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1)

)

(vypovéd ma vzdy pisemnou formu):

a) jestlize Klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé porusSeni
Smlouvy se povazuje zejména nezaplaceni tthrady za poskytnuti socialni sluzby za dobu delsi
nez 10 dnt po splatnosti platby

b) jestlize Klient i po opétovném napomenuti hrubé porusi povinnosti vyplyvajici z Domovniho
radu (jestlize se Klient chova k oSetfujicimu personalu nebo ostatnim Klientim zpisobem
vedoucim ke snizeni distojnosti fyzické osoby nebo k vytvareni neptatelského, ponizujiciho
nebo zneklidiujiciho prostiedi)

Vypovédni lhita pro vypoved danou Poskytovatelem z ditvodii uvedenych v odst. 2 pism.

a) tohoto ¢lanku ¢ini 3 dny (pficemz Smlouva skon¢i 3.den ve 24:00 dne nésledujiciho po

dni, ve kterém byla vypovéd’ Klientovi dorucena).

Vypovédni lhita pro vypoveéd danou Poskytovatelem z diivodii uvedenych v odst. 2 pism.
b) tohoto €lanku Cini 1 den (pfi¢emz Smlouva skonci 1.den ve 24:00 dne nésledujiciho po
dni, ve kterém byla vypovéd’ Klientovi dorucena).

Smlouva muze byt také ukon¢ena vzajemnou dohodou mezi Poskytovatelem a Klientem ke dni, na
kterém se Poskytovatel s Klientem dohodnou.

Poskytovatel je opravnén vypovédét Klientovi Smlouvu ihned (pokud dojde ke
vzajemné dohod€ mezi Poskytovatelem a Pecujici osobou), pokud se Klientliv zdravotni
stav nahle zhor$i a Poskytovatel nebude schopen zajistit Klientovi potiebné bezpecné a
kvalitni sluzby. Osoby, které o Klienta pecuji v jeho pfirozeném socidlnim prostiedi, jsou
vyzvani k tomu, aby v co nejkratSi mozné dobé (nejdéle 24 hod. od ozniameni Pecujici
osobé) zajistili pro Klienta potfebnou péci mimo Odlehcovaci sluzbu. Pokud to tyto osoby
odmitnou ucinit, zafizeni ma pravo situaci fesit hospitalizaci Klienta ve zdravotnickém
zafizeni.

VIII.
Doba platnosti Smlouvy
Smlouva nabyvéa platnosti a G¢innosti okamzikem jejitho podpisu ob&éma smluvnimi
stranami.

Doba platnosti a ucinnosti Smlouvy je sjedndna od ................ do......ooeeni Klient
nemuze prava z této Smlouvy postoupit na jiného.

IX.
Zavérecna ustanoveni
Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti origindlu. Kazd4d smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

Smlouva mize byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné, pii umrti Klienta tato Smlouva
zanika.

Klient podpisem této Smlouvy prohlasuje, ze byl informovan o rozsahu a ti€elu zpracovani
jeho osobnich tdajli a o pravu pfistupu k nim v souladu s ustanovenim § 11,12,21 zdkona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, se zpracovanim svych osobnich tdajh pro ucely
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Poskytovatele souhlasi (§ 5 odst, 2 zdk. o ochran¢ osobnich udaji).

4) Smluvni strany prohlasuji, ze Smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vili a ze
Smlouvu neuzavtely v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek.

5) Smluvni strany prohlasuji, ze Smlouvu ptecetly (popiipadé, Ze byla Klientovi pfectena a
vysvétlena), jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem Uplné€ a bezvyhradné souhlasi, coz
stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Nové Pace, dne

podpis klienta/zmocnénce podpis statutarniho zastupce
Poskytovatele

Ptiloha ke Smlouvé:
- Struény piehled zékladnich prav a povinnosti Klienta a Poskytovatele USSM Nové
Paky
- Sazebnik ukonti Odleh¢ovaci sluzba
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